
第53回　株式会社フードアトリエ 代表取締役  佐々木 朋乃さんに聞きました！

Qまずは業務内容を教えてください。
佐々木　お弁当やケータリング、会席などの仕出し業
です。会議や研修会などのビジネス用をはじめ、コン
サートやイベント時のバックヤードでのお食事の提供、
ご自宅での集まりなど様々なシーンに対応しています。
そのほか、幼稚園の給食の一部も受注しています。

Q 創業からの会社の歴史をお聞かせください。
佐々木　始まりは 2014 年１月に盛岡市の青山町で母と
二人で開いた 10 坪ほどの小さなカフェです。「コミュニ
ティカフェ・ワラクション」という名前で、カフェだけで
なくワークショップにも力を入れていました。お母さん方
のお客様が多く、ある日、お子さんの大会用のお弁当
をご相談いただいたのがお弁当のきっかけです。その
後、会社の会議用のお弁当など徐々にビジネスシーン
にも要望が広がっていきました。当初はカフェとお弁当
を両立していましたが、最終的にお弁当に特化する決断
をしました。売り上げが半々だったので、すごく迷いまし
たが、選択と集中の考え方になぞらえて2017年にカフェ
を閉めました。その後、お食い初めや仕出し会席など
の要望を受けて 2018 年 12 月に仕出し部門を立ち上げ
ました。それにあたって個人から株式に法人化しました。
場所も手狭になり、滝沢市のコンビニ跡地をワンフロア
キッチンに改修して2019年４月に移転オープンしました。

Q社名の由来を教えてください。
佐々木　お客様との会話から商品をお作りするので、
工房という意味のアトリエを選びました。ただ、今回
のインタビューで英語とフランス語が混ざっていること
に気づきました（笑）が、工房としての会社でありた
いという思いが根底にあります。

Q コンサートの仕事のきっかけは何だったのですか？
佐々木　地元のイベント関係者用のお弁当が最初の
きっかけです。その後、県内で映画やドラマの撮影が
増えてきた時に、撮影現場でお弁当ではなく、温かい
食事が欲しいという要望をいただき、その想いに応え

るためにロケの食事提供を始めました。最初の現場は
遠野で、一緒に寝泊まりしながら廃校になった中学校
の調理室を使って朝昼晩の食事を作りました。なかな
かハードでしたが、同じように要望する撮影現場が多く、
そこからコンサートや舞台の食事も増えていきました。

Q仕入れは結構な量になりますか？
佐々木　コロナ前は最大 550 食、平均すると 100 食
ほどでした。食品卸の方 と々のお取引をはじめ、地元
の生産者の方からも直接仕入れるようにしています。

Qコロナの影響はいかがですか？
佐々木　７割が企業さんだったので、イベントや集まり
がなくなり、ほぼ白紙になりましたが、少しずつ仕出し
部門が伸びてきました。お食い初めやご自宅でおばあ
ちゃんのお祝いをしたり、法要も持ち帰りのお弁当になっ
たりなど個人のお客様が増えてきました。そこで今年３
月にお惣菜販売を店舗の一角でスタートさせて、個人の
お客様に向けた商品開発に力を入れているところです。

Q 他社と違うセールスポイントを教えていただけますか？
佐々木　メニューがないので、お客様とお話をしなが
ら商品を作っていくところです。たった一人の人間で
あっても、今日は女子会、今日は会議、今日は子ども
の行事など毎回シチュエーションが違うので、お客様
とのやりとりは他社より圧倒的に多いと思います。多
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今日がより愛おしく思える「いただきます」のお手伝い。食事が紡ぐ可能性を信じて。

企業カラーを表現した
食事や自宅での会席の
ヘルプ、リラックスして
会話できる食事など、あ
らゆるオーダーに柔軟
に対応しています。



わっているので、人件費が他社よりもかかっていると思
いますが、その中でどのように正しく効率をあげるかが
直近の課題です。８月の決算で課題を抽出した時にコ
ロナを言い訳にできない課題が多々あり、全員一致し
たことが人育てでした。スタッフが４人から７人に増え
たところなので、組織体制を作り直し中です。一緒に
勉強して気づかされたり、気づき合っているところです。

Q 個人としての目標をお聞かせください。
佐々木　体の資本第一です。健康はもちろん、筋肉
量や体脂肪率を保つために毎朝のヨガや姿勢に気を
つけています。それと娘が使わなくなったフルートが
あるので、今度は私が習ってみたいです。

Q 仕事をする上で大切にしていることは何ですか？
佐々木　一番は衛生管理です。手作りが多い分、ハー
ドルが高まるので難しさもありますが、社員全員で徹底
に努めています。二つ目は、感覚のずれをなくすことで
す。メニューがないため、お客様とのずれはもちろん、
社内でも例えば「ちょっと」という表現にも誤差が絶対
に生じるので何度も確認しています。そのため、とにか
くコミュニケーション重視の職場です。お昼も一緒に食
べますし、入社１年目でも何年目でも自分の口で話せる
ように努めています。そして三つ目は、いかにお客様が
望む商品を客観視して作れるかです。うまくいかないこ
とも多いですが、ここを諦めるわけにはいかないです。

Q 最後に好きなタイプの芸能人を教えてください！
佐々木　森山未來さんです。佇まいの美しさやダンスの
しなやかさ、舞台での表現力など、その感性がどはまり
です。ここだけは約20年間ぶれずに、ただ一人です。

いと 20～30 回のメールもあります。そして、お弁当
以外にケータリングやホットミール、撮影になると石
原軍団のような炊き出しまでやるので、要望に合わせ
て姿形を変えられるのも強みだと思います。メニュー
があった方が効率はいいのですが、私たちの中では
やりとりで得た情報が全てです。また、お話を聞いて
からメニューを考えるので食品のロスがないです。

Q ヒアリングシートがあるのですか？
佐々木　はい。ご予算をはじめ、年齢層や性別、利
用シーン、アレルギー他、海外の方であれば宗教、着
ているものも確認します。お着物の場合、汁が垂れる
ものや細かく刻んだものは入れないようにします。県外
の方が多い時はご当地メニューも入れます。ちなみに、
タコライスのリクエストをいただいた時は女性と男性で
盛り付けを変えています。女性はお野菜を食べたい方
が多いので、お肉を下に敷いて上に野菜を盛り付け、
見た目に野菜感を出します。男性は逆にしています。

Q この仕事の魅力を教えていただけますか？
佐々木　食べることは誰しもすることなので、やれば
やるほど食べることについて、私たち自身、広く深く
気づけることです。また、親御さんはお子さんの好物
は知っていると思いますが、その逆は知らないことが
多いと思います。私たちなりの「いただきます」のお
手伝いを通じて、双方の橋渡しができることも魅力です。

Q 自分なりの勉強や情報収集の方法はありますか？
佐々木　滝沢市商工会さんは地域に対する実践力が
非常に強いので、ボランティアやイベントのお手伝い
を通して、地域に何が必要なのかなど実践的な部分
を学んでいます。食に関しては、実際に生産者さんや
加工会社の方とお話させていただくことが多いです。

Q 会社としての目標をお聞かせください。
佐々木　滝沢市の第二の台所として、困った時に頼っ
てもらえる存在になることです。また、一つ一つにこだ
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1974年、矢巾町出身。専門学校を卒業後、
ゼネコンや建築金物卸会社での勤務を経
て2014年に起業。休日は読書三昧。ビー
ルやワインを飲みながら、伊坂幸太郎さん
や京極夏彦さんを読むのが至福の時。

代表取締役
佐々木 朋乃（ささき・ともの）

新たに始めた冷凍の惣菜＆スイーツの
配達。福利厚生の充実に、会社での導
入が増えています！ 相談受付中です!

塩麹のからあげ松ぼっくりコラボジェラート

人生は甘くないけど
このプリンはほんのり甘い

キャロットオレンジラペ

今月のキッシュ

クールママ便
あなたの職場へ

◎ 本日はお忙しいところありがとうございました。
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